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TERRITORIO E PERCEZIONE DEL RISCHIO
UN APPROCCIO INTERDISCIPLINARE ()

Premessa. — La Sicilia ospita tre aree (Gela, Augusta-Priolo e Milazzo) che sono
state dichiarate, in accordo alla legislazione esistente, «a elevato rischio di crisi
ambientale». Il presente articolo, dopo aver presentato le caratteristiche ambienta-
li e sanitarie delle suddette zone, propone una metodologia qualitativa per Panali-
si della percezione del rischio e i risultati relativi a una sua applicazione su due
dei tre territori dichiarati a elevato rischio di crisi ambientale (Milazzo e Augusta).

In particolare, gli autori discutono le metodologie adottate per condurre lo
studio e affermano che, al fine di analizzare questo genere di fenomeni, & consi-
gliabile impiegare approcci multidisciplinari che adoperino suggestioni prove-
nienti dall'economia, dalla sociologia e, naturalmente, dalla geografia.

Introduzione: aspetti descrittivi. — In base alla legge n. 389 del 1986, un territo-
rio pud essere definito «a elevato rischio di crisi ambientale» qualora si verifichino
gravi alterazioni degli equilibri ecologici nei corpi idrici, nell'atmosfera o nel suo-
lo, tali da costituire un rischio per le popolazioni e ambiente. Neil'arco degli ulti-
mi decenni ben tre territori siciliani hanno ricevuto lo status di «area a elevato ri-
schio di crisi ambientale» a seguito del comprovato impatto ambientale e sanitario
rappresentato dalle attivita industriali esistenti nei territori interessati.

In ordine cronologico, la provincia di Caltanissetta e quella di Siracusa sono
interessate dal provvedimento nel 1990 e la provincia di Messina nel 2002. La pe-
rimetrazione delle aree a rischio non sembra seguire un metodo rigoroso sotto il
profilo scientifico, mancando una spiegazione dei parametri impiegati per la defi-
nizione delle aree, per la quale appare non siano stati presi in debita considera-
zione, nella valutazione del grado di esposizione delle popolazioni residenti, ele-

(1) A Elisa Gatto vanno attribuiti i primi tre paragrafi; a Pietro Saitta, la Premessa e le restanti parti.
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Tab. 1~ Definizione delle aree ad elevaio rischio in Sicilia

Area a rischio Comuni inclusi Sup. Pop.
nelle aree a rischio in km? al 2007
Gela (CL) Gela, Butera, Niscemi 669,61  111.000
Priolo (SR) Augusta, Priolo Gargallo, Melilli,
Siracusa, Solarino, Floridia 546,31  213.000
Milazzo (ME) Condrd, Milazzo, Gualtieri Sicamind,

Pace del Mela, San Filippo del Mela,
San Pier Niceto, Santa Lucia del Mela 184,91 56.000

Fonte: dati Demo ISTAT, 2007

menti quali la prevalenza dei venti e di altri fenomeni meteorologici o la dinamica
degli spostamenti dei lavoratori pendolari presso gli stabilimenti interessati; dun-
que attraverso appositi strumenti legislativi, le aree a rischio sono definite su base
geografica come riportato in tabella 1.

Dal punto di vista degli insediamenti produttivi a maggiore impatto ambienta-
le, le tre aree siciliane sono interessate dalla presenza di attivita industriali colle-
gate alla produzione e raffinazione di prodotti petroliferi (complessi petrolchimi-
ci), al trattamento dei derivati del petrolio (prodotti chimici) e alla generazione di
energia elettrica.

Dopo una breve introduzione alla letteratura epidemiologica e medica sull’e-
videnza scientifica dell'impatto ambientale e sanitario riconducibile all'attivita in-
dustriale di tipo petrolchimico, Iarticolo si concentra sull’esposizione del tema
della percezione del rischio attraverso i diversi paradigmi impiegati per la sua rile-
vazione, per poi analizzare gli aspetti metodologici impiegati per la realizzazione
di uno studio investigativo tramite focus groups nelle aree di Milazzo e Augusta.

L'impatto ambientale e sanitario dell'industria petrolchimica. - Numerosi so-
no i contributi scientifici che certificano 'esistenza di un forte impatto ambientale
imputabile all'attivita industriale di natura petrolchimica; in particolare la presen-
za di alcuni metalli nellaria (vanadio, arsenico, cromo, cadmio) & stata osservata
in quantita significativamente rilevanti nei territori interessati da industrie petroli-
fere (Duce e Hoffman, 1976; Hope, 1997; Stigter e altri, 2000); rilevanti quantita di
aerosol organici, come composti organici volatili («VOC»), sono state rilevate in
arce localizzate in prossimita di raffinerie (Cetin, Odabasi e Seyfioglu, 2003; Yas-
saa ¢ Cecinato, 2005); ancora, elevate quantita di idrocarburi sono state riscontra-
te in aree interessate dalla presenza di industrie petrolchimiche (Tsai e altri, 1995,
Iturbe e altri, 2004).

Analoghi livelli di contaminazione di metalli pesanti in atmosfera sono stati
rinvenuti da alcuni studi condotti sul territorio di Gela (Bosco e altri, 2005; Manno
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e altri, 2006); mentre uno studio effettuato a Milazzo sui sedimenti marini superfi-
ciali attesta la presenza di elevate concentrazioni di differenti classi di idrocarburi
associabili alle attivitd industriali di raffinazione del petrolio e dei suoi derivati
(Yakimov e altri, 2005).

La letteratura epidemiologica interessata allo studio delle relazioni tra fattori di
esposizione ambientale e incidenza di malattie e mortalitd per causa ha lunga-
mente dimostrato la possibilitd di rintracciare una relazione di causalitd tra le due
variabili, pur con le dovute difficolta legate alla presenza di numerosi fattori di di-
storsione che insistono sulla robustezza di tale relazione. Vi & evidenza degli ef-
fetti cancerogeni e teratogeni sul mammiferi imputabili alla presenza di alcuni
metalli e metalloidi in atmosfera anche a bassi livelli di esposizione (Bosco, Varri-
ca e Dongarra, 2005; Domingo, 1994); si riscontrano inoltre eccessi nel rischio di
mortalita per leucemia tra i lavoratori presso un complesso petrolchimico (Yu e
altri, 2006), incidenza in eccesso significativo di mortalitd per tutte le malattie tu-
morali, per tumori al fegato e ai polmoni in relazione alle popolazioni a confronto
(Yang e altri, 1997; Pless-Mulloli e altri, 1998).

Nelle aree oggetto di studio, le analisi epidemiologiche mostrano eccessi si-
gnificativi di mortalitd e malformazioni rispetto ai valori regionali, con intensita
differenti nei vari territori; dalPanalisi sulla mortalitd per causa condotta nelle aree
a rischio in Italia (Martuzzi e altri, 2002), emerge un quadro di relativa difformita
negli esiti sanitari osservati nelle aree di Augusta-Priolo, posti in relazione alla po-
polazione regionale di confronto, rappresentato da eccessi significativi nei tassi
standardizzati di mortalitd, aggiustati per le condizioni socio-economiche, per tut-
te le cause e per patologie tumorali negli uomini e relativamente alle cause tumo-
rali anche per le donne; il quadro di Gela si presenta simile sotto il profilo del'in-
cidenza di mortalitd in eccesso significativo, riportando valori superiori alla media
regionale nella mortalita generale sia negli uomini che nelle donne, eccessi nella
mortalitd cerebrovascolare e per patologie connesse all’apparato digerente e re-
spiratorio nella popolazione di entrambi i sessi (Bianchi e altri, 2006; Pasetto,
Comba e Pirastu, 2008),

Alla luce di tali elementi di natura descrittiva appare interessante poter ap-
profondire alcuni aspetti pidt propriamente territoriali, e in particolare diretti a co-
gliere il rapporto che s’instaura tra popolazione residente in tali territori a rischio
e la percezione dei luoghi che tali popolazioni sviluppano.

La disciplina geografica, e ancora di pit la sua applicazione all'ambito medico-
sanitario, interessata a cogliere gli aspetti territoriali che strutturano le relazioni tra
ambiente e profilo sanitario delle popolazioni, sembra essere la sede piu idonea
per affrontare i temi dello spazio inteso come strumento ¢ frutto delle relazioni
sociali che su di esso insistono (Kearns e Joseph, 1993). La manifestazione sociale
dello spazio & mediata dalla percezione che gli individui hanno del luogo in cui
vivono, dei rischi provenienti dal territorio a cui si sentono esposti. E in quest’otti-
ca che approfondiremo la tematica della percezione, con una breve digressione
teorica e un inquadramento metodologico dello strumento qualitativo dei focus
group impiegato nelle aree di Milazzo e Augusta.
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La percezione del rischio: uno sguardo alla letteratura. — La ricerca sulla rile-
vanza dell’elemento rischio e sulla sua percezione da parte degli individui si & svi-
luppata originariamente attraverso due principali direttrici indipendenti I'una dal-
altra, facenti capo rispettivamente allo studio dei rischi naturali (natural ba-
zards) e alle analisi tecniche di sicurezza orientate a comprendere la componente
di rischio insita nelle diverse tecnologie produttive (Otway e Thomas, 1982, p.
70). Nel primo ambito di ricerca si collocano storicamente gli studi di tipo geogra-
fico (White, 1952; Kates, 1962), orientati all'approfondimento degli elementi di
natura descrittiva e all’analisi del comportamento sociale di fronte al verificarsi di
rischi naturali generati da fonti assunte date ed esogene; di contro, interesse mo-
strato a partire dagli anni Sessanta verso lo sviluppo di tecnologie innovative nei
diversi ambiti applicativi favori il fiorire di studi mirati alla comprensione dell’at-
teggiamento di opposizione che in quegli anni maturava in risposta allo sviluppo
di alcune tecnologie in particolare quale, per esempio, quella nucleare legata alla
produzione di energia. La necessitd di comprendere e di interpretare tale atteggia-
mento di ostilitd all'avanzamento tecnologico manifestato da ampie fasce della
popolazione ispird le prime analisi di rischio (Sowby, 1965; Starr, 1969), attente
primariamente a cogliere gli elementi di differenziazione esistenti tra la posizione
degli «addetti ai lavori», fedeli a un concetto probabilistico di rischio (9, e la «gen-
te comune», influenzata nel loro giudizio dal vissuto personale, visione del mon-
do, mass media e da tutti quegli elementi che concorrono a definire il quadro per-
cettivo degli individui talvolta amplificando o riducendo le oggettive proporzioni
dei fenomeni di rischio osservati.

Nei decenni successivi, I"'ambito dello studio dei meccanismi di percezione del
rischio si arricchisce di contributi che spaziano dall’antropologia alla psicologia,
dalla geografia alla sociologia e che risultano accomunati dal tentativo di abban-
donare gli originali schemi interpretativi, fondat sull’attribuzione di un’origine ir-
razionale e di deficit cognitivo all’osservata dispercezione degli individui, per
sperimentare nuovi modelli cognitivi pitl orientati alla valorizzazione dei diversi
fattori di natura sociale e contestuale (Bickerstaff, 2004).

Particolare importanza, nel processo di definizione di una consolidata lettera-
tura sulla percezione del rischio, assume 'approccio psicometrico per linterpre-
tazione delle relazioni tra fattori di rischio e condizioni individuali, inizialmente
originato dall'ambito della psicologia come strumento di comprensione dei pro-
cessi cognitivi e poi largamente condiviso e applicato nei diversi ambiti discipli-
nari (Fishoff e altri, 1978; Slovic, Fishoff e Lichtenstein, 1980; Sjéberg, Moen e
Rundmo, 2004). Tratto distintivo dell'approccio psicometrico & l'impiego di meto-
di sia qualitativi sia quantitativi tesi a dimostrare I'esistenza di correlazioni signifi-
cative tra la percezione di una determinata tipologia di rischio e le caratteristiche
qualitative di quest'ultima, riconducibili sia alla sfera emozionale dell'individuo
(timore, volontarietd, controllabiliti, dispiegamento degli effetti nel tempo) che

(2) Da un punto di vista quantitativo il rischio si contraddistingue per la sua misurabilita, essendo
la risultante di una combinazione lineare tra la probabiliti, e quindi incidenza, di un fenomeno ¢ la
portata dei suoi effetti dannosi (Rayner e Cantor, 1987).
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all’ambito sensoriale e dei vissuti individuali (conoscenza, osservabilita, familia-
ritd) (.

Parallelamente alla diffusione dell’approccio di matrice psicologica allo studio
della percezione del rischio ¢ al relativo fiorire di critiche (Sjoberg, 2000), matura
la consapevolezza che un’analisi prevalentemente incentrata sull’osservazione
delle dinamiche individuali rischia di rilevarsi incompleta in quei cast in cui I'inte-
resse € indirizzato verso la comprensione dei meccanismi che incidono sulla per-
cezione di rischi di natura sociale (sanitaria, ambientale) (Bickerstaff, 2004).

Nel corso dell’ultimo decennio un approccio definito socio-culturale si conso-
lida a opera di geografi, sociologi e antropologi, assumendo carattere di interdi-
sciplinaritd e privilegiando Pimpiego di strumenti d’indagine qualitativi (interviste
in profondita, focus group), al fine di privilegiare una pilt profonda contestualiz-
zazione dej significati attribuiti al rischio (ibidem); tale approccio trova applica-
zione, per esempio, nell’analisi della percezione di alcuni rischi di natura ambien-
tale, quali il cambiamento climatico (Kempton, 1991; Hinchliffe, 1996, 1997,
Bulkeley, 2000, 2001), l'inquinamento atmosferico urbano (Bickerstaff ¢ Walker,
1999; Bush, Moffat e Dunn, 2001a, 2001b), e I'inquinamento industriale (Irwin,
Simmons e Walker, 1999).

Relativamente a quest'ultimo elemento, il paradigma socio-culturale individua
alcune specifiche categorie attraverso le quali leggere il rapporto tra il dato della
percezione individuale e gli elementi di contesto che lo definiscono. In particola-
re, tre dimensioni sembrano esercitare un peso maggiore sul processo di defini-
zione della percezione individuale: il luogo, ia consapevolezza di poter incidere
sui processi di cambiamento e il grado di fiducia verso le istituzioni (Bickerstaff,
2004); nel primo ambito rientrano le esperienze attraverso le quali si ipotizza che
gli individui possano entrare in contatto con il fattore ambientale: la sfera senso-
riale che interessa, per esempio, il vivere condizioni di disagio sia fisico che psi-
cologico causato dalla presenza di cattivi odori e fumi provenienti da una fonte
inquinante (Bickerstaff e Walker, 2001; Wakefield e altri, 2001) o ancora i mecca-
nismi legati alla memoria d’incidenti causati dalla presenza di industrie inquinanti
(Walker e altri, 1998). Relativamente al secondo aspetto sono rilevanti alcuni studi
che testano l'effetto, sulla percezione dei rischi connessi allo stato dell’ambiente,
di alcune caratteristiche demografiche, quali il sesso (Slovic, 1999) e I'appartenen-
za etnica e sociale (Finucane e altri, 2000), riconducibili non a elementi di natura
fisico-biologica, quanto piuttosto a una componente derivante dal maggior poter
decisionale detenuto da alcuni gruppi sociali rispetto ad altri o dalle differenti
condizioni socio-economiche che contraddistinguono gruppi sociali diversi tra lo-
ro. Infine, un ruolo rilevante nella definizione della percezione individuale dei ri-
schi ambientali é attribuito alla sfera della fiducia e del dialogo esistente tra popo-
lazione e livello istituzionale (Langford e altri, 2000; Slovic, 1999). Proprio a questi
approcci, profondamente intrecciati con la sociologia, faremo riferimento nel
contributo che ¢i apprestiamo a presentare,

(3) Per ulteriori approfondimenti sullargomento, si rinvia a $joberg, Moen e Rundmo (2004); Slo-
vic, Fishoff ¢ Lichtenstein (1980); Siegrist, Keller e Kiers (200%); Kraus e Slovic (1998).
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Intorno al «metodos. Considerazioni generali. ~ In un suo recente contributo,
Skop (2006) notava come, a partire dagli anni Novanta, la ricerca geografica sulla
popolazione abbia preso sempre pil a essere caratterizzata da metodi e temi es-
senzialmente «qualitativi-, mutuati da scienze come la sociologia o I'antropologia.
Diversi autori hanno accettato di confrontarsi, per esempio, con 'analisi etnogra-
fica o con la letteratura critica in materia di razza o genere (McHugh, 2000; Boyle,
2002; Silvey, 2004, White e Jackson, 1995). L'attenzione per nuovi modi di inten-
dere categorie e concetti ha evidenti ripercussioni sui metodi della ricerca e ha in-
dotto un certo numero di studiosi a sperimentare tecniche differenti da quelle
classiche fondate su questionari strutturati € analisi campionarie.

Si tenterd, qui, di mostrare come sia possibile, per I'analisi della percezione del
rischio, avvalersi di strumenti quali i focus groups in chiave ausiliare alle pil tradi-
zionali surveys. Peraltro questo metodo, secondo Skop (2006), sarebbe tra quelli
ancora meno conosciuti e impiegati nella comunita dei geografi. Se questo & il ca-
50, il nostro articolo intende essere, tra le altre cose, un contributo all'allargamen-
to della conoscenza su questa tecnica di rilevazione di dati. La flessibilita di tale
metodo, infatti, ben si coniuga coi fini propri della ricerca geografica e degli studi
sulla percezione in genere. Quest'ultima, in particolare, va vista come un’attivita
cognitiva che ha luogo giorno dopo giorno, spesso a un livello solo apparente-
mente razionale, i cui contenuti sono suggeriti dagli avvenimenti esterni agli indi-
vidui e la cui significazione € il frutto tanto di un processo individuale quanto col-
lettivo (). Se si accetta questa definizione si comprende bene come una metodo-
logia «dialetticar come quella dei focus group consenta di mettere in luce la natura
socialmente costruita e condivisa degli immaginari e di svelare i processi di for-
mazione delle idee comuni nel proprio compiersi. Per comprendere meglio que-
sto punto occorre infatti ricordare che la tecnica dei «gruppi focalizzati» consiste
essenzialmente nel radunare da 6 a 12 individui all'interno delia stessa stanza e
nello spingerli a discutere (focalizzarsi) su una serie di punti proposti dal condut-
tore (%), Quest'ultimo & essenzialmente un moderatore e uno «stimolatore». 1l suo
compito, infatti, consiste nel generare una discussione sui temi in oggetto e nel fa-
re emergere la pluralitd di posizioni esistenti sul campo. Nel corso del focus gli in-
dividui tenderanno a produrre definizioni comuni della realti o a dividersi secon-
do schieramenti. In ogni caso, al di 14 delle posizioni individuali o collettive che
maturano nel corso degli incontri, quel che @ interessante & che un focus group
ben condotto pud mettere in luce il processo di aggiustamento del segno e del si-
gnificato cosi come lo si rinviene nel corso delle interazioni pubbliche. Attraverso
specificazioni sempre pit puntuali, i singoli e il gruppo prendono a condividere
«eriti», 4 formare una o pid opinioni che non costituiscono tanto la sommatoria
di pilt punti di vista quanto delle opinioni «sociali», ovvero, il discorso comune su
un determinato tema.,

(4) Su questi temi, che costituiscono essenzialmente Poggetto della fenomenologia e delle correnti
epistemologiche che sottostanno a gran parte delle metodologie qualitative, si vedano Husser] (1961),
Schutz (1967), Berger e Luckmann (1966).

(5) Per una descrizione della tecnica, si vedano Krueger (1994), Albanesi (2004).
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E opportuno premettere che, nella nostra prospettiva, I'attenzione verso que-
sti aspetti «fenomenologici- si associa a quella per le pratiche di triangolazione.,
La distinzione tra metodologie di ricerca squantitative» e «qualitative» ci appare in
qualche modo artificiale ed equivoca (King, Keohane e Verba, 1994; Swynge-
douw e Phalet, 2004). E pur vero che I'dnterpretativismo», che qui esemplifica
Papproccio idealtipico alla ricerca qualitativa, tende a generare conoscenze in-
terne e «profonde-, mentre la survey, intesa come prototipo degli approcci quan-
titativi, mira a produrre affermazioni generali riguardanti 'associazione tra varia-
bili. Cionondimeno, in termini di problemi e bisogni, tra i due approcci si rinven-
gono piu spesso degli elementi di somiglianza che di differenza. In tale prospet-
tiva i metodi qualitativi e quantitativi non soltanto non si escludono a vicenda,
ma si completano, permettendo di superare i limiti propri di ciascuno strumento,
I sostanziali problemi di rappresentativita di molte ricerche qualitative (Giddens,
1976; Schwartz e Jacobs, 1979; Leonardi, 1991; Statera, 1992) POossSono per esem-
pio essere agevolmente superati facendo seguire la realizzazione delle interviste
in profondita da un questionario strutturato, che raggiungera un campione rap-
presentativo della popolazione e permettera di valutare la diffusione degli atteg-
giamenti emersi nel corso dei colloqui. Allo stesso modo, i significati oscuri di
una curiosa associazione tra variabili possono essere chiariti interrogando i sog-
getti della ricerca. Il pluralismo metodologico, insomma, presenta diversi vantag-
gi: da un lato permette di mettere a punto strumenti quantitativi pid raffinati, che
seguono per quanto possibile i processi sociali di generazione della realtd e im-
piegano una logica «orizzontale» piuttosto che «verticale» (il questionario come
somma degli atteggiamenti e dei linguaggi effettivamente rinvenibili nella societa
piuttosto che come espressione degli interessi del ricercatore) (9). Inoltre, il plu-
ralismo metodologico pud ri-strutturare la logica del ricercatore «qualitativon: il
suo studio continuera infatti ad analizzare pochi casi (meno che una tradizionale
survey) e ad andare «in profonditd», ma i principi che lo orientano nella selezione
degli intervistati, I'attenzione verso le «proprietd» dei soggetti, la tendenza a «bi-
lanciare» la partecipazione degli individui in ragione di certe caratteristiche sara-
no fortemente condizionati dal rigore classico degli approcci quantitativi. Infine,
il pluralismo metodologico puo contribuire alla causa della «trasparenza» e della
«walidita» del prodotto della ricerca. Il confronto tra dati generati secondo logiche
diverse (surveys e interviste in profonditd, discussioni focalizzate, osservazione
partecipante eccetera) pud servire come «test interno» a un progetto di ricerca,
mettendo in luce le contraddizioni dei dati generati quantitativamente, riducen-
do la meccanicita di certe associazioni tra variabili e segnalando la presenza di
sproblemi» da vagliare.

(6) In sintesi, queste sono problematiche messe in luce dal costruttivismo (Berger e Luckmann,
1966; Clifford e Marcus, 1986). Occorre anche tenere in mente il problema del linguaggio: motti pro-
blemi di comprensione oppure le risposte «forzates o imprecise derivano spesso dalla difficoltd incon-
trata dal ricercatore a impiegare la lingua dei soggetti studiati (Glaser e Strauss, 1967; Cicourel, 1964,
1982). Egualmente, la realtd a cui pensa il ricercatore & spesso «anoncar, incapace di tenere conto della
molteplicitd di rappresentazioni possibili rinvenibili nella popolazione osservata.
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Metodologia e risultati dello studio. Percezione del rischio ambientale in Sici-
lia. — Nel corso della ricerca sulle due aree a rischio di crisi ambientale della Sici-
lia qui presentata, si & tentato di tener fede ai principi sopra elencati. Questo stu-
dio, infatti, adopera la triangolazione, ovvero un approccio «pluralista» che pre-
senta la seguente successione: Focus-Survey-Focus. In particolare, il disegno
adottato per i focus groups prevedeva originariamente un totale di otto incontri,
divisi in due serie da quattro (tab. 2).

Occorre notare che al centro del nosiro approccio sta la survey e che, prima ¢
dopo la rilevazione standardizzata, troviamo i focus. Questo disegno trova ragio-
ne d'essere nella considerazione che i focus group possano essere impiegati in
funzione «esplorativa» (sarebbe a dire, per conoscere il campo, accedere a dimen-
sioni poco note degli immaginari collettivi e costruire un questionario «informa-
ton) (Morgan, 1988), ma anche con finalita diverse. In particolare, noi distinguia-
mo tra: @) focus group «a laterer; b} focus group «di validazione».

Definendo meglio i suddetti punti, dobbiamo notare che di solito un focus
group «esplorativo» deve precedere la stesura del questionario strutturato. Nel
corso della nostra ricerca, invece, la prima serie di focus group non precede la for-
mulazione del questionario, ma la accompagna. Questa modalitd & dettata dal fat-
to che intorno all’'oggetto dello studio esiste ormai una letteratura vastissima, che
I'organizzazione per conto della quale la ricerca € condotta & un autorevole orga-
no internazionale (OMS) e che moltissimi aliri studi hanno applicato questionari
strutturati in maniera simile (Centi, Gazzerro e Secco, 1989; Bonnet, 2004; Beck e
Glatron, 200%; Turvani e aliri, 2006). In una situazione di questo tipo la funzione
del focus group non consiste tanto nell’esplorare quanto nel garantire adatta-
mento dello strumento standardizzato al contesto osservato, $i definisce dunque
«a latere> un focus group che assolva questa funzione «adattativar.

Tuttavia, in ragione della loro flessibilita, i focus groups possono svolgere al-
meno un altro ruolo oltre ai due gia visti. Essi possono infatti interpretare anche
un ruolo «confermativor. In accordo al pluridecennale dibattito interno alle scien-
ze sociali sulla natura sostanzialmente «politica» del prodotto della ricerca (Latour
e Woolgar, 1979; Knorr-Cetina e Mulkay, 1983; Bourdieu, 1984; Van Maanen,
1988), tra gli studiosi di indirizzo qualitativo si sta lentamente affermando la prati-
ca della «estituzione». Intesa originariamente come momento dello scambio tra il
ricercatore e le istituzioni o i gruppi osservati e consistente nella consegna dello
studio appena condotto alle organizzazioni osservate per fini interni a esse, tale
espressione sta gradualmente finendo con lindicare il processo di coinvolgimen-
to dei soggetti studiati nella ricerca stessa, al fine di valutare il loro accordo con le
tesi esposte nello studio (Whyte, 1983), E una tendenza, come si diceva, derivan-
te dalla consapevolezza del peso «politico» di qualsiasi descrizione scientifica. Ta-
le tipologia di testo, infatti, offre visioni riguardanti persone e gruppi. Esso pud
orientare le scelte politiche e pud avere un impatto sulla vita delle comunitd e de-
gli individui. Includere le persone e le comuniti nella scrittura del testo, confron-
tare le visioni interne ed esterne, & un contributo alla democratizzazione del pro-
cesso scientifico. Ma accanto a questo, e in un contesto metodologicamente plu-
ralista, la partecipazione e la restituzione presentano un ulteriore vantaggio: essi
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Tab. 2 — Piano dei focus groups

Focus Uomini Focus Donne
8 persone 8 persone

1 57-70 anni 2 Donne 57-70 anni
4 occupati e 4 pensionati Occupate /0 inattive
Istruzione massima media Istruzione massima media
superiore superiore
Non militanti in movimenti Non militanti in movimenti
ambientalisti ambientalisti
Con figli o senza figli Con figli o senza figli
(meglio se bilanciati) {meglio se bilanciate)
8 persone 8 persone

3 27-40 anni 4 27-40 anni
4 occupati e 4 disoccupati 4 occupate e 4 disoccupate
Istruzione massima media Istruzione massima media
superiore superiore
Non militanti in movimenti Non militanti in movimenti
ambientalisti ambientalisti
4 con figli e 4 senza figli 4 con figli e 4 senza figli
(perfettamente bilanciati) (perfettamente bilanciate)

permettono di controllare i risultati, di verificarne la validita, di fugare gli eventua-
li dubbi emersi dall'analisi dei dati generati quantitativamente. Nel nostro caso la
«restituzione» € avvenuta, appunto, nel corso dei focus group di validazione.

Teorie, criteri, struttura e organizzazione dei focus group. ~ La selezione de-
gli intervistati non ha impiegato criteri casuali di selezione. Peraltro 'utilizzo di ta-
li criteri non & neanche strettamente necessario, dal momento che i focus groups
seguono una logica piti vicina a quella delP'esperimento che del campione (Cor-
betta, 1999). Il piano di selezione ha assunto dunque i contorni di un disegno fat-
toriale non probabilistico. Gli intervistati sono stati contattati «a valanga», impie-
gando le reti personali dei focal point (ovvero i punti di contatio della nostra or-
ganizzazione, costituita da un gruppo ristretto di medici di base) e quelle diun
primo, internamente diversificato gruppo di partecipanti. Inoltre, si & tentato ac-
curatamente di evitare di radunare nel corso della stessa seduta individui che po-
tessero conoscersi tra loro, Come si & gid notato, le variabili chiave per la compo-
sizione dei gruppi erano: etd, sesso, istruzione, posizione lavorativa, presenza o
assenza di figli, assenza di coinvolgimento in movimenti ambientalisti.

La prima distinzione € in qualche modo auto-evidente: donne e uomini possono
avere prospettive differenti, in ragione delle differenti funzioni di riproduzione e
cura svolie, socialmente assegnate oppure semplicemente percepite in ragione dei
processi di socializzazione (Gilligan, 1982; Badinter, 1982). Inoltre, lambiente delle
fabbriche nell’area considerata, specie nei reparti produttivi, & prevalentemente ma-
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schile. Questo ha indotto a pensare che fosse possibile rinvenire differenti prospet-
tive tra uomini e donne: quello dei primi & uno sguardo interno al mondo della fab-
brica; quello delle seconde € piu facilmente uno sguardo «iflesso.

Con riguardo allet2, si & scelto di confrontare il punto di vista di soggetti che
nen sono soltanto e meramente anagraficamente differenti tra di loro, ma che
esprimono piuttosto uno scarto generazionale e, forse, «epocales: da un lato sog-
getii che sono stati in qualche modo testimoni del sorgere dell'industrializzazione
in aree tradizionalmente a vocazione agricola e marinara (il gruppo dei 57-70en-
ni), dall'altro individui che con qualche forzatura potremmo definire «post-mo-
derni», cresciuti nell’eta dell’«opulenza» (Goldthorpe, 1963, 1992) e in un contesto
di wmaturitd industriale», per quanto «relativar, se si considera ancora attuale la le-
zione di Bagnasco (1977) (il gruppo dei 20-40enni). I primi sono diventati adulti e
si sono affacciati al mondo del lavoro in un’epoca caratterizzata dalla retorica del-
lo sviluppo, che vedeva in personaggi chiave come Mattei i massimi artefici. I se-
condi sono cresciuti in un clima culturale «revisionista», critico circa il modello in-
dustriale precedente, ecologista e attento ai «diritti di nuova generazione» (per
esempio, quello dei nuovi nati di vedersi consegnato un mondo vivibile e sosteni-
bile) (Crawford, 1992).

Ancora, si & prestato attenzione allo status lavorativo. In un contesto di «opu-
lenza relativa» come quello osservato & possibile ipotizzare che la differenza di
status occupazionale risulti una variabile significativa, capace di influenzare gli at-
teggiamenti e radicalizzare le posizioni in campo, grossolanamente riassumibili
come «ambientaliste» o «utilitaristes (7). Nel corso degli incontri si € percid tentato
di radunare un congruo numero tanto di soggetti attivi nel mercato del lavoro
quanto di pensionati, di persone in cerca di occupazione o di fuoriusciti» (come
nel caso delle casalinghe).

Inoltre, allo scopo di evitare vistose differenze all'interno di gruppi e limitare co-
si il protagonismo di alcuni e la corrispondente marginalizzazione di altri, si & deci-
so di convocare soggetti in possesso di un titolo di studio di licenza superiore (¥).

Infine, si & cercato di contattare individui che non militassero all'interno di or-
ganizzazioni ambientaliste. I loro punto di vista sarebbe stato prevedibile e i loro
interventi avrebbero potuto essere caratterizzati da un tecnicismo che avrebbe ri-
schiato di monopolizzare il dibattito e inibire gli altri partecipanti.

Circa i risultati, la prima serie di focus groups condotti nell'arca di Milazzo sug-
gerisce, cosi come i test statistici condotti successivamente, che 'importanza di
certe variabili & stata sovradimensionata e che altri fattori, come per esempio la

(7) Grossolanamente, appunto, possiamo definire «ambientaliste» e posizioni di coloro che enfa-
tizzano la dimensione del danno ambientale e vorrebbero una revisione drastica del modello di svi-
luppo; wutilitariste- sono invece le posizioni di quelli che credono che sia improponibile un ritorno al
passato e che sono interessati piuttosto agli aspetti occupazionali e del reddito. Nella realt le due
posizioni si riscontrano raramente al loro stato «puros, Piuttosto si assiste a una sovrapposizione dei
due atteggiamenti.

(8) Nel corso degli incontri si & poi osservato che alcuni individui hanno avuto contatti col mondo
universitario e frequentato alcuni corsi. Ma questo non ha intralciato lo svolgimento dei focus group
cosi come si temeva,
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Tab. 3 — Aggiustamenti al disegno originario della ricerca

Focus Uomini Focus Donne
8 giovani (20-30 anni) 8 giovani (20-30 anni)
1 disoccupati 2 disoccupate
senza figli senza fighi
max media superiore max media superiore
non militanti non militanti
8 giovani (31-40 anni) 8 giovani (31-40 anni)
3 disoccupati e occupati 4 disoccupate e occupate
con figli e/0 senza figh senza figli
max media superiore max media superiore
non militanti non militanti
8 anziani (57-70 anni) 8 anziane (57-70 anni)
5 occupali ¢ in pensione 6 occupate e in pensione
max media superiore max media superiore
non militanti non militant

condizione di genitore, assumono un'importanza pari o superiore a quelle indivi-
duate in fase di progettazione. Il «genere» &, per esempio, una variabile importan-
te ¢ le donne sembrano mostrare normalmente una sensibilitd maggiore rispetto
ai rischi ambientali. Tuttavia, la condizione genitoriale (essere madre oppure il
contrario) & probabilmente fondamentale nel determinare un accentuarsi degli at-
teggiamenti di questa parte della popolazione verso il rischio e 'ambiente. In
unranalisi di questo tipo, dunque, sembra opportuno non soltanto mettere a con-
fronto generi e generazioni, ma anche status genitoriali diversi, Per gli uomini,
inoltre, la variabile predittiva non & tanto la paternitd ma '«eta» (soprattutto, la
comparsa di malattie o disturbi propri o della propria compagna). Per cui, se vo-
gliamo comprendere il mutamento di atteggiamento nei diversi generi, dobbiamo
concentrarci su queste due variabili. Analogamente, la variabile «occupazione»
sembra importante al fine di cogliere le differenze di atteggiamento diffuse tra gli
uomini. Infatti, in aree dove industria ha ancora buone capacitd di inclusione, la
disoccupazione pud essere intesa come una «manifestazione di resistenza al lavo-
ro salariato di fabbrica» (oltre che, come una conseguenza di vincoli strutturali do-
vuti alla scarsita di istruzione o di capitale sociale), che si compone di frathmenti
di ideologia critica ¢ ambientalista.

Questo genere di osservazioni ha pertanto suggerito di apporre delle correzio-
ni al piano originario della ricerca, da applicare nel corso della seconda fase dello
studio (quella dei focus groups «di validazione» condotta ad Augusta). Per modifi-
care la composizione dei gruppi, tuttavia, non ci siamo affidati unicamente alle
percezioni derivanti dal primo focus. Piuttosto, abbiamo atteso i risultati della sur-
vey, la cui presentazione sara oggetto di una apposita pubblicazione, e valutato la
corrispondenza tra dati statistici e qualitativi. L’ applicazione di appositi test di vali-
dazione statistica, quali «chi quadrato- e «test f, alle variabili d’interesse ci ha in-
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fatti consentito di valutare la plausibilita delle ipotesi. Solo dopo, dunque, abbia-
mo deciso di apporre le modifiche riportate in tabella 3.

La suddetta procedura mostra come sia possibile far dialogare «in sincrono» le
metodiche qualitative e quantitative. Peraltro, la possibilita di apporre aggiusta-
menti di questo tipo in tempo reale ci fornisce un ulteriore esempio dell’'interesse
dei focus a fini «iflessivi». Questa tecnica, in altri termini, permette di auscultare lo
studio e consente un livello di «meta-analisi» assai utile al fine di correggere even-
tuali distorsioni ed errori logici presenti nel piano di ricerca.

Contenuti e tracce d’intervista: 'interesse per i geografi. — Con riferimento alla
traccia di intervista adottata, essa era composta da un numero variabile di doman-
de (26 nella prima serie di focus, 37 nella seconda) divise per aree tematiche: Sog-
getto e territorio (domande mirate a collocare la persona nel territorio e ad accer-
tare il loro grado di conoscenza dello stesso); Esperienze e percezione del rischio
(domande volte a cogliere il modo in cui i soggetti maturano la propria idea di ri-
schio in ragione dei propri vissuti e il significato che essi attribuiscono al concetto
stesso di rischio); Informazione e partecipazione (domande tese a indagare i ca-
nali di informazione adottati in generale, I'effetto della conoscenza sui processi
partecipativi ai movimenti ambientalisti nella zona e la fiducia); Esperienza indi-
viduale e coscienza collettiva (5 domande mirate a mettere in luce il modo in cui
le esperienze personali concorrono a formare gli atteggiamenti individuali verso
la sfera pubblica e a modificare i comportamenti individuali).

E da notare che alcune aree tematiche sono state indagate attraverso la sommi-
nistrazione di «stimoli» quali carte geografiche () e liste di definizioni relative alla
conoscenza di comportamenti a rischio e alla concettualizzazione del rischio stes-
so. Riteniamo che proprio le domande e gli stimoli offerti nell'area «soggetto e ter-
ritorio» possano risultare assai interessanti ai fini dei geografi.

Questa sezione si compone di domande tendenti a comprendere: @) dove gli
intervistati abitino; b) dove lavorino; ¢) quale sia la loro opinione sulle condizioni
ambientali dei loro luoghi lavorativi e di vita (residenza e tempo libero); d) quale
sia la loro opinione sulle condizioni di luoghi nevralgici quali spiagge, tratti di
mare, aree cittadine; e) quanto condividano le percezioni in materia di rischio dif-
fuse tra i cittadini appartenenti alla propria classe di eta (fig. 2).

A ciascun partecipante sono state fornite delle carte geografiche raffiguranti il
territorio considerato (una carta nella prima serie, tre nella seconda) (figg. 1 e 2).
A ognuno di essi si & chiesto di volta in volta di collocarsi o di individuare le aree
all'interno delle quali fossero presenti determinati fenomeni o problemi, incro-
ciando le caselle con numeri e lettere. L'effetto congiunto della somministrazione
della carta e della discussione ha offerto spaccati interessanti e spesso impensati
che hanno permesso di estendere la gamma di questioni analizzate e di aggiunge-

(9) La carta ¢ stata peraltro impiegata nel corso della surveyal fine di produrre un diario degli spo-
stamenti quotidiani nell’arco di una settimana e poter effettuare delle previsioni circa I'impatto di una
catastrofe ambientale sulla popolazione di un territorio dato.
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Fig. 1 — Carta per prima serie di focus groups (Milazzo)
Fonte: elaborazione grafica e progetto di Pierpaclo Mudu, OMS

re nuove aree tematiche a quelle presenti in lista. In altri termini, la flessibilita par-
ziale della griglia di intervista consente allo stesso tempo di non perdere di vista i
temi portanti dellindagine e di estendere il novero di problematiche connesse al-
le aree geografiche, estendendo eventualmente il numero di zone nei confronti
delle quali prestare attenzione.

Occorre notare che la discussione fornisce di solito ai partecipanti ampi stimo-
li per procedere con descrizioni fitte e assai dettagliate sullo stato dei luoghi, for-
nendo cosi ai ricercatori una panoramica: @) degli immaginari sul territorio condi-
visi dalla popolazione; b) dei modi in cui lo spazio & vissuto; ©) dei vincoli che
l'organizzazione territoriale pone ai soggetti (per esempio, con riferimento al tem-
po libero o ai tempi di trasferimento).

Peraltro la carta proposta nell'ambito della prima serie di focus group € servita
per migliorare la qualiti grafica dell’immagine proposta in vista della sommini-
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strazione della survey, cosicché il focus group si & confermato una utile tecnica
multiscopo, efficace tanto nel fornire risultati originali quanto nel testare variabili,
modalitd di risposta e strumenti da impiegare negli ulteriori segmenti di uno stu-
dio metodologicamente pluralista ().

Conclusiont. - 1 risultati ottenuti sembrano confermare { pregi teorici della
triangolazione. Pur non potendo discutere approfonditamente degli esiti dello
studio in questa sede, possiamo notare che la ricerca ha messo in luce molii ele-
menti, tra cui: @) il deficit di fiducia istituzionale delle popolazioni osservate; b) la
carenza di informazioni in materia di sicurezza (per esempio, ignoranza genera-
lizzata dei piani di emergenza); ¢) la generale ambivalenza delle popolazioni ri-
spetto ai modelli di sviluppo vigenti e la diffusione di atteggiamenti critici rispetto
allindustria tra gli anziani pit che tra i giovani; d) la presenza di vincoli nella frui-
zione degli spazi pubblici e privati (a causa degli odori e delle precipitazioni) cosi
come la tendenza del gruppo delle giovani madri a fuggire» dalle arce osservate;
@) la tendenza, diffusa particolarmente tra gli anziani, ad attribuire all'inquina-
mento patologie diversissime, spesso obiettivamente non riconducibili a esso; p
la tendenziale esattezza delle percezioni espresse dagli intervistati circa 'estensio-
ne delle aree a rischio, accompagnata pero dalla propensione dei giovani a sotto-
valutare i livelli di rischio nei loro abituali spazi di vita; @ l'assunzione delle raffi-
nerie a «paesaggior e il loro radicamento nella percezione del territorio; b) Pesi-
stenza di una pluralita di fonti inquinanti percepite, a seconda della qualita delle
aree di residenza e malgrado la vicinanza agli stabilimenti petrolchimici, con mag-
giore intensitd a quelli industriali; 9 la necessitd di mettere a punto dei piani di co-
municazione del rischio «mirati», che puntino alle differenti et con linguaggi e
contenuti differenti; D la coesistenza di messaggi contraddittori, provenienti da
soggetti tra loro antagonisti, che ostacolano i processi cognitivi degli intervistati.

In conclusione, analisi del rischio ambientale e geografia (del territorio e della
popolazione) c¢i appaiono come ambiti della conoscenza tra loro intrecciati, La
correlazione tra «spazior, inteso come luogo insieme fisico e simbolico, che con-
tiene al proprio interno le fonti oggettive di rischio e che stimola gli immaginari
collettivi (producendo discorsi e rappresentazioni comuni), e «rischio», inteso co-
me analisi e gestione delle situazioni di crisi, non necessita infatti di particolari di-
mostrazioni. Lo spazio non solo racchiude le fonti oggettive di rischio (produzio-
ni che possono determinare esplosioni, contaminazioni, precipitazioni inquinanti
eccetera) ma, dall'impiego che gli attori sociali fanno di esso, dipende la possibi-

(10) Non ¢i & possibile soffermarci sullimpiego delle cognitive interviews nello studio. Utilizzata
come pre-fesi per il questionario strutturato, questa tipologia di intervista serve a gettare luce sui pro-
cessi cognitivi che gl individui impiegano per rispondere alle domande poste nel corso di una survey
¢ a valutare la corrispondenza semantica esistente tra le intenzioni (o gli interessi) del ricercatore €
Pinterpretazione fornita dai rispondenti. $i vedano: Ericsson e Simon, 1980; Jabine e altr, 1984; Lessler
¢ Sirken, 1985; Royston e altri, 1986; Campanelli, Martin, € Rothgeb, 1991; Jobe e Mingay, 1991; Espo-
sito e Hess, 1992; DeMaio e Rothgeb, 1996; Campanelli, 1997; Willis e Schechter, 1997; Willis, 2005.
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lita che il potenziale naturale di danno sia amplificato enormemente. L'esperienza
italiana, e purtroppo non solo quella, mostra che gli impiant industriali e le citta
tendono a svilupparsi a ridosso ['una dellaltra (Milazzo, Sarroch, Gela, sono solo
alcuni tra gli esempi possibili). In questo quadro & naturale che la geografia della
citta e quella dell’industria si intreccino. Fuori da formule astratte, questo significa
che i comportamenti, le abitudini, i modi di vita dei cittadini ruotano attorno ai
luoghi della produzione. Le industrie diventano cosi parte del paesaggio e del-
I'ambiente di vita. In questo quadro diviene essenziale conoscere i movimenti
delle persone, poterne prevedere la collocazione in periodi dati, comprendere
come esse interpretano lo spazio, la sua pericolositd oggettiva e quella semplice-
mente attribuita. A nostro giudizio, gli strumenti analitici necessari per condurre
questa impresa ambiziosa, utile e civilmente doverosa, non possono che essere
multi-disciplinari. Il nostro contributo, dunque, va letto in quest’ ottica: esso & un
tentativo — uno dei tanti possibili — teso a far confluire prospettive teoriche e pra-
tiche di ricerca volte a ridurre i danni potenziali di un processo di sviluppo proba-
bilmente inarrestabile, dai cui effetti occorre comunque tutelare i cittadini. Come
studiosi di scienze umane, non sono molti gli strumenti di cui disponiamo per
conseguire questo obiettivo. Tuttavia, pensiamo che unire le suggestioni prove-
nienti da discipline «civili- come sono in fondo la geografia, la sociologia e I'anali-
si del rischio, sia un piccolo ma importante contributo in tale direzione.
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LAND AND RISK PERCEPTION: AN INTERDISCIPLINARY APPROACH. ~ Sicily hosts
three areas (Gela, Priolo-Augusta and Milazzo) that have been declared, by means of cur-
rent legislation, «highly exposed to environmental crisis». These areas are characterized by
profound alterations of the ecological balance in water bodies, atmosphere and soil, in su-
ch a manner to represent a risk for the health of the residing populations. This article aims
to describe the characteristics of these areas with regard to their environmental and health
conditions. Moreover, the authors present the early results, and the methodological notes,
of a quali-quantitative study on the perception of environmental and health risks carried
out in the areas of Milazzo and Augusta. In particular, the authors discuss the methodolo-
gies deployed for conducting the study, and suggest that, in order to study these pheno-
mena, multidisciplinary approaches based on hints deriving from economics, sociology
and, of course, geography, are needed.
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